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Les troubles musculosquelettiques (TMS) représentent un défi majeur dans
le monde moderne, ou les modes de vie sédentaires et les exigences
professionnelles croissantes contribuent & leur prévalence. Ces affections,
englobant un large éventail de problémes liés aux muscles, aux
articulations et aux tissus conjonctifs, affectent la qualité de vie de millions
de personnes.

Au cceur de cette problématique se trouve la nécessité de sensibiliser et
d'éduquer sur la prévention des TMS. L'ergonomie au travail, I'importance
de l'activité physique réguliére et I'adoption de postures correctes sont
autant de piliers cruciaux pour atténuer ces troubles. Les professionnels de
la santé, les employeurs et les individus ont un réle essentiel & jouer pour
promouvoir des pratiques favorables & la santé musculosquelettique.

Il est impératif d'encourager la recherche pour comprendre davantage les
causes sous-jacentes des TMS et développer des interventions plus
efficaces. En paralléle, la sensibilisation du grand public est cruciale pour
briser les stigmates associés & ces troubles et encourager la recherche
d'une assistance médicale dés les premiers signes.

Enfin, la création d'environnements de travail adaptés et la promotion d'un
équilibre entre activité professionnelle et repos sont des éléments clés
pour prévenir les TMS. En abordant collectivement cette problématique,
nous pouvons aspirer & un avenir oU la santé musculosquelettique est
préservée, permettant & chacun de mener une vie active et épanouissante.
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QUI SOMMES NOUS ?

ACTITUDE est un organisme de formation basé & Gignac, dans le centre de I'Hérault. Notre
localisation nous permet de rayonner sur I'ensemble de 'Occitanie et de I'Auvergne afin d'apporter
un service de proximité aux entreprises de ces territoires.

Grace & son équipe de formatrices et formateurs déployés sur toute la France, ACTITUDE peut
également vous assurer des formations de qualité ol que vous soyez, aussi bien en métropole que

dans les DOM-TOM.

Organisme & taille humaine, ACTITUDE a fait le choix de se spécialiser dans deux grands domaines
de formation :

« La prévention des Risques Professionnels (TMS, SST) dans tous les secteurs d'activité
« L'accompagnement des agences de services a la personne (encadrants et intervenants)

L'objectif étant de répondre aux enjeux humains, économiques et réglementaires qui constituent le
monde du travail actuel et futur.

La santé des salariés sur 'ensemble des domaines d'activité doit étre une priorité et la Qualité de
Vie et des Conditions de Travail (QVCT) une nécessité afin d'‘assurer les performances de vos
collaborateurs et de votre entreprise.

Il nous a donc paru indispensable d'accompagner les entreprises dans l'amélioration des
conditions de travail de leurs salariés, tout en permettant un accroissement de leur productivité.
Ainsi, nous collaborons aussi bien avec les entreprises du batiment, de I'industrie, du commerce et
des activités de bureau mais I'enjeu majeur de ces prochaines années, reste le soutien et
l'amélioration de la qualité de vie au travail du personnel soignant et aidant, tout en conservant
une prise en charge de qualité envers les personnes aidées.

Le secteur du service & la personne est en tension perpétuelle, aussi bien dans 'encadrement que
chez les intervenants. Avec une espérance de vie qui s‘accroit davantage chaque année, sans
compter le nombre de personnes en situation de handicap, la population vit de plus en plus en
longtemps & son domicile. Pour ce faire, certains ont besoin d'étre accompagné et épaulé dans
leur quotidien. Avec plus de 10 ans d'expérience dans I'encadrement d'agence de service & la
personne, il nous a paru évident d'apporter notre expertise et nos compétences au service de ce
grand enjeu, qu'est la perte d‘autonomie.

C'est dans cette vision qu’ACTITUDE a wu le jour en 2022 afin d'apporter sa contribution, en

partageant ses valeurs, son savoir et son expérience au travers de formations adaptées & votre
activité.
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\\? PRAP 2S

[ ] ®

AN Prévention des Risques liés & 'Activité Physique
secteur sanitaire et social 1= ';sa P

2 Taux de certification: 94%
PUBLIC CIBLE . )
g . . . _ Nombre de stagiaires formés : 31
Tous les salariés du domaine sanitaire et médico-social

Taux de satisfaction : 100%

ACTITUDE

PREREQUIS Taux de recommandation : 100%

Aucun prérequis n'est exigé pour cette formation.

/MODALITES DE FORMATION \

Formation en présentiel
(inter & intra entreprise)

Groupe de 10 stagiaires maximum

Durée : 4 jours non consécutifs
(2+2) soit 28h de formation

Délai d'acceés : Inscription possible
jusqu'a 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places

disponibles.

Possibilité d'adapter la formation
aux personnes en situation de

@dicap J

CONTACT \

06 33 6299 32

contacteactitudeformation.fr

w:// | actitudeformation.fr

R .
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\\? MAC” PRAP 2§

Prévention des Risques liés & I'Activité Physique
secteur sanitaire et social

ACTITUDE

Prap
z8

"Maintien et Actualisation des Compétences

B
“I¥ Taux de certification: 100%
PUBLIC CIBLE ,, ,
Nombre de stagiaires formés : 1

Tous les salariés du domaine sanitaire et médico-social

Taux de satisfaction : 100%

PREREQUIS Taux de recommandation : 100%
Etre ou avoir été certifié ACTEUR PRAP 2S dans les 2 ans

ﬂAODALlTés DE FORMATlom

Formation en présentiel
(inter & intra entreprise)

Groupe de 10 stagiaires maximum

Durée : 2 jours
soit 14h de formation

Délai d'accés : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places
disponibles.

Possibilit¢ d'adapter la formation
aux personnes en situation de

@dicap j

€ONTACT \

06 33 6299 32

contacteactitudeformation.fr

w:// | actitudeformation.fr

R y
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V PRAP IBC

ACTITUDE , . . NN ey . ra
Prévention des Risques liés & I'Activité Physique P IBC P
Industrie, Batiment et Commerce
ﬁ—
Taux de certification: 99%
Nombre de stagiaires formés : 149

PUBLIC CIBLE
Tous les salariés du domaine de lindustrie, du batiment, du Taux de satisfaction : 95%

commerce ou des activités de bureaux Taux de recommandation : 97%

. MODALITES DE FORMATION
PREREQUIS ( \

Aucun prérequis n'est exigé pour cette formation. . femnti
Formation en présentiel

(inter & intra entreprise)

Groupe de 10 stagiaires maximum

Durée : 2 jours non consécutifs
(141) soit 14h de formation

Délai d'acces : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places
disponibles.

Possibilit¢ d'adapter la formation
aux personnes en situation de

@dicap j

(c

ONTACT \

06 33 62 99 32

contacteactitudeformation.fr

®©

www:// | actitudeformation.fr
N Yy
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\( MAC® PRAP IBC

_ACTITUDE

*Maintien et Actualisation des Compétences

PUBLIC CIBLE

Tous les salariés du domaine de lindustrie, du batiment, du
commerce ou des activités de bureaux

PREREQUIS
Etre ou avoir été certifié ACTEUR PRAP IBC dans les 2 ans

MAJ 05/04 /2025

PpPrap

Prévention des Risques liés & I'Activité Physique 1BC
Industrie, Batiment et Commerce

s
v % Taux de certification: 100%

Nombre de stagiaires formés : 1
Taux de satisfaction : 100%

Taux de recommandation : 100%

f MODALITES DE FORMATION\

Formation en présentiel
(inter & intra entreprise)

Groupe de 10 stagiaires maximum

Durée : 1 jour
soit 7h de formation

Délai d'acces : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places
disponibles.

Possibilité¢ d'adapter la formation aux

@sonnes en situation de handicap j

/" CONTACT )

06 33 62 99 32

@ contacteactitudeformation.fr

l www:// lactitudeformation.fr
\_R J
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y PREVENTION ET REDUCTION
wmwe DES CONTRAINTES POSTURALES

Manutention de charges / Travail répétitif

Nombre de stagiaires formés : 142

PUBLIC CIBLE
Toutes personnes ayant un poste de travail de manutention Taux de satisfaction : 100%
manuelle, un travail répétitif ou des conditions ergonomiques

. Taux de recommandation : 100%
défavorables

ﬂAODALlTés DE FORMATloﬂ

Formation en présentiel
(inter & intra entreprise)

PREREQUIS

Ne pas avoir de contre-indication médicale au port de charges

Groupe de 10 stagiaires maximum

Durée : 1/2 journée ou 1 jour
soit 3,5h ou 7h de formation

Délai d'accés : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places

disponibles

Possibilit¢ d'adapter la formation
aux personnes en situation de

@dicap )

3

ONTACT \
06 33 62 99 32

contacteactitudeformation.fr

®©

www:// | actitudeformation.fr
3 Y
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y PREVENTION ET REDUCTION
wmwe DES CONTRAINTES POSTURALES

Gestes et Postures / Manutention de personnes

PUBLIC CIBLE Nombre de stagiaires formés : 61
Toutes personnes travaillant dans le secteur médical et
paramédical, accompagnants et soignants, ayant une Taux de satisfaction : 90%

activité nécessitant la manutention de personnes agées,

T d dation : 100%
malades ou en situation de handicap. auxde recommanadation

NODALlTés DE FORMATlom

PREREQUIS Formation en présentiel

Aucun prérequis n'est exigé pour cette formation (inter & intra entreprise)

Groupe de 10 stagiaires maximum

Durée : 2 jours consécutifs
soit 14h de formation

Délai d'accés : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places
disponibles

Possibilit¢ d‘adapter la formation
aux personnes en situation de

@dicap j

QONTACT \
@ 06 33 62 99 32

@ contacteactitudeformation.fr

www:// | actitudeformation.fr

\—R s
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y PREVENTION ET REDUCTION
e DES CONTRAINTES POSTURALES

Gestes et Postures / travail sur écran

Nombre de stagiaires formés : 14

PUBLIC CIBLE
Toutes personnes ayant une activité sédentaire devant un Taux de satisfaction : 100%
écran de visualisation et devant organiser le poste de travail

, A ) Taux de recommandation : 100%
afin de prévenir les troubles musculosquelettiques.

ﬂAODALlTés DE FORMATloﬂ

PREREQUIS Formation en présentiel

Aucun prérequis n'est exigé pour cette formation (inter & intra entreprise)

Groupe de 10 stagiaires maximum

Durée : 1/2 jour
soit 3,5h de formation

Délai d'accés : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places

disponibles

Possibilit¢ d'adapter la formation
aux personnes en situation de

@dicap )

/CONTACT i
@ 06 33 62 99 32

@ contacteactitudeformation.fr

l www:// l actitudeformation.fr
\—R J
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y PREVENTION ET REDUCTION
wmwe DES CONTRAINTES POSTURALES

MAJ 05/04 /2025

Gestes et Postures / Métiers de la petite enfance

PUBLIC CIBLE

Toutes personnes exercant un métier de la petite enfance
(assistante maternelle, auxiliaire de puériculture, éducateur
de jeunes enfants...)

PREREQUIS

Aucun prérequis n'est exigé pour cette formation

Nombre de stagiaires formés : 28

Taux de satisfaction : 100%

Taux de recommandation : 100%

ﬂAODALlTés DE FORMATloﬂ

Formation en présentiel
(inter & intra entreprise)

Groupe de 10 stagiaires maximum

Durée : 1/2 jour ou 1 jour
soit 3,5h ou 7h de formation

Délai d'accés : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places

disponibles

Possibilit¢ d'adapter la formation
aux personnes en situation de

@dicap )

@O NTACT \

@ 06 33 62 99 32
@ contacteactitudeformation.fr

www:// actitudeformation.fr

\—R J
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¢ SST

.. ACTITUDE Sauveteur Secouriste du Travail

PUBLIC CIBLE

Tous les salariés

PREREQUIS

Aucun prérequis n'est exigé pour cette formation.

/" MODALITES DE FORMATION \

MAJ 05/04 /2025

ﬁ Taux de certification: 100%
Nombre de stagiaires formés : 17

Taux de satisfaction : 100%

Taux de recommandation : 100%

Formation en présentiel
(inter & intra entreprise)

Groupe de 4 & 10 stagiaires
maximum

Durée : 2 jours consécutifs
soit 28h de formation

Délai d'acceés : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places
disponibles.

Possibilité d'adapter la formation
aux personnes en situation de

Q:tndicap J

CONTACT \

06 33 6299 32

contacteactitudeformation.fr

w:// | actitudeformation.fr

T:1® ©

R )
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¢ MAC* SST

__ACTITUDE Sauveteur Secouriste du Travail

ﬁ Taux de certification: 100%
Nombre de stagiaires formés : 24

*Maintien et Actualisation des Compétences
PUBLIC CIBLE
Tous les salariés titulaires d'un certificat SST

PREREQUIS

Etre titulaire du certificat Sauveteur Secouriste du Travail (ou
d'un certificat APS ASD ou APS TRV ou TRM) en cours de

validité ou non

2 2)

Gy

MAJ 05/04 /2025

Taux de satisfaction : 100%

Taux de recommandation : 100%

-

MODALITES DE FORMATION

Formation en présentiel
(inter & intra entreprise)

Groupe de 4 & 10 stagiaires
maximum

Durée : 1 jours soit 7h de formation

Délai d'accés : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places
disponibles.

Possibilité d‘adapter la formation
aux personnes en situation de

7

06 33 6299 32

contacteactitudeformation.fr

w:// | actitudeformation.fr

T:1® ©

~

handicap
/

CONTACT \
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oo MIEUX INTEGRER LA COOPERATION

Qc. AVEC LES PROCHES AIDANTS
 AcTITUDE DANS LES PRATIQUES

D’ACCOMPAGNEMENT A DOMICILE

Nombre de stagiaires formés : 8

PUBLIC CIBLE

Toutes personnes exercant un métier d'encadrement ou
d'intervenant dans un service daide & domicile ou d'un

établissement médico-social ﬂﬂODALlTE,S DE FORMATIOI“

Taux de satisfaction : 100%

Taux de recommandation : 100%

Formation en présentiel
(inter & intra entreprise)

PREREQUIS

Aucun prérequis n'est exigé pour cette formation Groupe de 10 stagiaires maximum

Durée : 1/2 jour
soit 3,5h

Délai d'accés : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places

disponibles

Possibilit¢ d'adapter la formation
aux personnes en situation de

@dicap )

3

ONTACT \
06 33 62 99 32

contacteactitudeformation.fr

®©

www:// | actitudeformation.fr

3 Y,
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N7  VENDRE DES PRESTATIONS
_wmee DE SERVICE A LA PERSONNE \gg

MAJ 05/04 /2025

Développer son sens commercial dans le secteur du service & la personne

PUBLIC CIBLE

Encadrants des agences de Service & la Personne

PREREQUIS

Aucun prérequis n'est exigé pour cette formation.

Nombre de stagiaires formés : 27

Taux de satisfaction : 100%

Taux de recommandation : 100%

/” MODALITES DE FORMATION

Formation en présentiel
(inter & intra entreprise)

Groupe de 10 stagiaires maximum

Durée : 2 jours consécutifs
soit 14h de formation

Délai d'accés : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant lentrée en
formation, dans la limite des places
disponibles

Possibilité d'adapter la formation aux

@sonnes en situation de handicap j

/' CONTACT I
@ 06 33 62 99 32

@ contacteactitudeformation.fr

| www:// l actitudeformation.fr
\—R W,
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FIDELISER SES CLIENTS

MAJ 05/04 /2025

[ N ]
SN’
o ) o Etablir une relation de confiance et de proximité avec les B S0
® ] Lapersonne

ACTITUDE

clients d'une agence de service & la personne

PUBLIC CIBLE

Encadrants des agences de Service & la Personne

PREREQUIS

Aucun prérequis n'est exigé pour cette formation

Nombre de stagiaires formés : 19

Taux de satisfaction : 100%

Taux de recommandation : 100%

f MODALITES DE FORMATION\

Formation en présentiel
(inter & intra entreprise)

Groupe de 10 stagiaires maximum

Durée : 1 jour
soit 7h de formation

Délai d'acces : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places

disponibles

Possibilité d'adapter la formation
aux personnes en situation de

Wndicap

[CONTACT \
@ 06 33 6299 32

@ contacteactitudeformation.fr

l www:// l actitudeformation.fr
R J
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»~—~ SOURCER, RECRUTER ET INTEGRER -

SeRvICES @

\( VOS INTERVENANTS

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Connaitre les techniques de sourcing, s'initier au recrutement des intervenants du
service & la personne et favoriser leur intégration

PUBLIC CIBLE Nombre de stagiaires formés : 46

Encadrants des agences de Service & la Personne
Taux de satisfaction : 100%

Taux de recommandation : 100%

PREREQUIS

Aucun prérequis n'est exigé pour cette formation

/” MODALITES DE FORMATION '\

Formation en présentiel
(inter & intra entreprise)

Groupe de 10 stagiaires maximum

Durée : 2 jours consécutifs
soit 14h de formation

Délai d'acces : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places
disponibles

Possibilité d'adapter la formation
aux personnes en situation de

Qndicap j

/" CONTACT )
@ 06 33 62 99 32

@ contacteactitudeformation.fr

lwww://I actitudeformation.fr
% v
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o/
\( RECRUTER VOS INTERVENANTS
. ACTITUDE A DOMICILE

S'initier au recrutement des intervenants du service & la personne

Nombre de stagiaires formés : 22

PUBLIC CIBLE

Encadrants des agences de Service & la Personne

Taux de satisfaction : 100%

Taux de recommandation : 100%

PREREQUIS

Aucun prérequis n'est exigé pour cette formation

(MODALITI?S DE FORMATION\

Formation en présentiel
(inter & intra entreprise)

Groupe de 10 stagiaires maximum

Durée : 1 jour
soit 7h de formation

Délai d'acceés : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places

disponibles

Possibilité d’adapter la formation aux

@rsonnes en situation de handicap)

(CONTACT \

(© 0633629932
@ contacteactitudeformation.fr

l www:// l actitudeformation.fr
> Y,
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y GESTION DE PLANNINGS,
emuse  OPTIMISATION ET REMPLACEMENT

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Optimiser, satisfaire, performer

PUBLIC CIBLE Nombre de stagiaires formés : 31
Encadrants des agences de Service & la Personne
Taux de satisfaction : 100%

Taux de recommandation : 100%

PREREQUIS

Aucun prérequis n'est exigé pour cette formation

/” MODALITES DE FORMATION )

Formation en présentiel
(inter & intra entreprise)

Groupe de 10 stagiaires maximum

Durée : 1/2 journée
soit 3h30 de formation

Délai d'accés : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places

disponibles

Possibilité d'adapter la formation
aux personnes en situation de

%ndicap j

/" CONTACT I
@ 06 33 62 99 32

@ contacteactitudeformation.fr

| www:// l actitudeformation.fr
\__R J
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At GESTION DU STRESS ET DES TMS

Nombre de stagiaires formés : 63
PUBLIC CIBLE

Tous les salariés souhaitant apprendre les techniques Taux de satisfaction : 100%
permettant de prévenir et soulager les symptémes

lig Sl s ., | ) Taux de recommandation : 100%
iés au stress, a la sédentarité et au travail sur écran

. /” MODALITES DE FORMATION )
PREREQUIS

. _ . .
Aucun prérequis n'est exigé pour cette formation Formation en présentiel

(inter & intra entreprise)

Groupe de 10 stagiaires maximum

Durée : 1/2 journée
soit 3h30 de formation

Délai d'accés : Inscription possible
jusqua 1 semaine avant l'entrée en
formation, dans la limite des places

disponibles

Possibilité d'adapter la formation
aux personnes en situation de

%ndicap j

/" CONTACT i
@ 06 33 62 99 32

@ contacteactitudeformation.fr

| www:// l actitudeformation.fr
R
\- o
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Pour inscrire vos salarié(es) & l'une de nos sessions, rendez-vous sur notre site
internet, en cliquant sur le lien d'inscription de la formation correspondante, par
téléphone ou en nous envoyant un mail.

Nos coordonnées sont disponibles ci-dessous ou sur la page de contact de notre
site. Un conseiller vous rappelera pour finaliser votre inscription

Possibilité de créer d'autres sessions inter-entreprises et intra-entreprises sur mesure
Pour toutes demandes d'information ou d'inscription vous pouvez nous joindre

directement :

06 33 62 99 32 contacteactitudeformation.fr

...

ACTITUDE

ACTEUR ACTION FORMATION
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